
Objet : arrêt du réseau téléphonique dans notre commune

Madame, Monsieur, 
Le réseau téléphonique traditionnel que nous connaissons tous 
est sur le point de disparaitre : celui-ci est remplacé par le nou-
veau réseau public de fibre optique qui dessert déjà notre commune. 

 
Afin d’anticiper l’arrêt de votre ancienne ligne téléphonique, faites rac-
corder votre logement à la fibre pour maintenir votre connexion in-
ternet et téléphonique : n’attendez pas la dernière minute (*). 

Prise téléphonique existante Prise téléphonique à installer par 
l’opérateur de votre choix

INFORMATION IMPORTANTE

05 25 16 00 38 
(lundi et vendredi de 9h à 12h et le mercredi de 14h à 17h30)

(*) Jusqu’à présent le raccordement est réalisé sans frais pour l’abonné (peut évoluer avec la politique 
commerciale des Fournisseurs d’Accès Internet fibre) 

Pour toute question n’hésitez pas à contacter :



Choisissez l’un des opérateurs
disponibles sur le réseau FTTH PIXL by Altitude Infra

avec votre opérateur qui procédera au raccordement fibre de votre domicile.

en téléchargeant la liste des bonnes pratiques ci-contre.

Convenez d’un rendez-vous

Préparez votre raccordement

31 06
bouyguestelecoms.fr 09 80 50 12 12

kiwi-fibre.fr

34 20
nordnet.com

09 73 01 10 00
ozone.net

10 99
sfr.fr

39 00
orange.fr

milkywan.fr


